Autokereskedotol vasaroltam egy gépkocsit, aki elfelejtett arrol tajékoztatni, hogy a
gépkocsi torve volt, méghozza elég komolyan. Sikeriilt még a legels6 tulajdonost
megtalalni, aki elmondta, hogy az autét még ok torték ossze, és roncsként eladtak.
Voltam egy futomii beméré helyen, ott is megallapitottak, hogy a hatso futomii, illetve az
elso is eltér a megadott mértéktol, az auto bal eleje és az egész bal oldala torve volt. Az
autéban ezek utian nem bizok meg, van két S honapos lanyom, nem akarom kockaztatni
az 0 életiiket sem. Milyen megoldasok johetnek szoba? Még 30 napon beliil vagyok,
elallhatok a szerz6déstol?

Az elado (Autdkereskedd) szerzodésszegése miatt valoban akar el is allhat, és nem csak 30
napon beldl.

A vevl a szerzOdéskotéskor még nem ismert, de mar akkor is létezd hiba felfedezését
kovetden elssorban a vétel targydnak, jelen esetben az autonak a kijavitasat vagy kicserélését
kérheti. A kijavitast vagy kicserélést megfeleld hataridon beliil, a jogosultnak okozott jelentds
kényelmetlenség nélkiil el kell végezni.

Ha az elad6 a kijavitést, illetve a kicserélést nem véllalja, vagy e kotelezettségének az
elézéekben irt feltételekkel nem tud eleget tenni, a vevd valasztasa szerint megfeleld
arleszallitast igényelhet vagy elallhat a szerzodéstol.

Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye. Az azonban, hogy az autd nem tudja
garantalni az elvarhat6 biztonsagi szintet, nem jelentéktelen hiba, igy elallast alapozhat meg.

Tartds hasznalatra rendelt dolgok, példaul aut6 esetén az igényérvényesités végsd hatarideje a
szerzOdés teljesitésétdl szamitott legfeljebb harom év lehet.

Abban az esetben, ha az Autdkereskedé tudott az autd hibajarol, de errél a lényeges
koriilményrél a vevot a szerzOdéskotéskor nem tajékoztatta, megtévesztésre hivatkozva is
megtamadhatjak a szerz6dést. Amennyiben a birdsdg a megtévesztést bizonyitottnak latja,
megallapitja az érvénytelenséget és elrendeli az eredeti allapot helyreéllitasat, azaz az auto €s
a pénz visszaadasat.

Mi a kiilonbség a szavatossag és a jotallas kozott? Jotallasos mobiltelefon jotallasi ideje
kitolodik a szervizben toltott hetek idejével? Valaszukat koszonom.

A szavatossag azoknak a jogoknak az Osszefoglald neve, amelyeket a jogosult akkor
érvényesithet, ha olyan terméket vagy szolgaltatast vasarol, amely tudtan kiviil mar a teljesités
iddpontjaban hibas volt, vagy amely mar a teljesités idOpontjdban magaban rejtette azt az
okot, amely a késObbiekben torvényszertien a termék (szolgaltatds) meghibdsodasara vezetett.

Ha a szavatossagi jogok érvényesitésének fenti feltételei megvaldsulnak, a jogosult elsdsorban
- valasztasa szerint - kijavitast vagy kicserélést kovetelhet, masodsorban — szintén valasztasa
szerint - megfelel arleszallitast igényelhet vagy elallhat a szerz6déstol.

Ahhoz azonban, hogy ezeket a szavatossagi jogait érvényesithesse, a jogosultnak kell
bizonyitania, hogy a hiba, illetve a hiba oka mar a teljesitéskor fennallt. A jotallas
vallalasanak ebbdl a szempontbol van nagy jelentdsége: ha valaki jotallast vallal, vagy ha
valakit jogszabaly jotallasra kotelez, akkor a torvény erejénél fogva nem a jogosultnak kell



bizonyitania a hibat, hanem a kotelezettnek azt, hogy szolgaltatasa a teljesitéskor hibatlan
volt.

A jotallas tehat a bizonyitasi kotelezettség atvallalasat jelenti, jotallas esetén a kotelezett a
szavatossagi jogkovetkezmények (kijavitds vagy kicserélés, arleszallitas vagy elallas) alol
csak akkor mentesiilhet, ha sikeriil kimentenie magat és bebizonyitania, hogy a termék
(szolgaltatas) hibaja a teljesitést kovetden keletkezett.

A hataridok szempontjabol a dolognak vagy jelentdsebb részének kijavitasa (kicserélése)
esetén a kijavitott (kicserélt) dologra (dologrészre), illetve az esetlegesen a kijavitas
kovetkezményeként jelentkezd hiba vonatkozasdban mind a szavatossagi jogok
érvényesithetdségi ideje, mind a jotallas 1d6 ujbol kezdodik.

Amennyiben Onnek is megoldandé kérdése van, keressen bizalommal a 06-30-69-060-
79-es mobil vagy 06-66-447-950-es vezetékes szamon!



